
Обновление 1С:Тонкий клиент 
 
После обновления платформы 1С:Предприятие на сервере поставщика, пользователь информационной базы 1С не 
имеет возможности запустить программу до тех пор,  пока не выполнит обновление 1С: Тонкий клиента.  
Вариантов обновления может быть два. 
 
Вариант обновления №1 
 
При запуске программы 1С у  вас выходит следующее сообщение (рис. 1) о не соответствии версий клиента и 1С 
сервера. 
 

 
рис. 1 

В таком случае вам необходимо пройти на сайт поставщика www.prosoft.kz 
и установить любую версию оригинальную или демонстрационную (рис.2) 
 

 
рис. 2 



 
Независимо от выбранной версии на ваш компьютер будет установлена обновленная версия тонкого клиента 1С и вы 
сможете продолжить работу с информационной базой в обычном режиме. 

 
рис. 3 

 

 
рис. 4 

 



 
рис. 5 

 

 
рис. 6 

 
 



Вариант обновления №2 
 
Предположим мы запускаем нашу информационную базу 1С при этом программа выдаст нам следующее диалоговое 
сообщение с предложением обновить  версию программы (рис.7). 

 

 
рис.7 

 
В таком случае мы нажимаем кнопку ОБНОВИТЬ, затем нажимаем ДА (рис. 8) при этом выполняется скачивание 
обновления и его установка на ваш компьютер.  После чего автоматически выполняется запуск  вашей 
информационной базы.  
 
 

 
рис. 8 

 
 
 
 



 

 
рис. 9 

 

 
рис. 10 

 
Обновление завершено. 
 
На этом  обзор механизма обновления тонкого клиента 1С  завершен. 
Спасибо за внимание. 
 


